广水市新生儿出生“一件事”办事指南

新生儿出生“一件事”就是将以往新生儿出生后父母需先后到医院、派出所、政务服务中心、人社局、医保局等多个单位办理的出生医学证明、预防接种证、本市户口登记、社会保障卡申领、居民基本医疗保险参保登记、费用报销、科学育儿服务指导登记等7个事项，经过优化，以一体化政务服务平台为枢纽，实现线上“一次办成、一次办好”。

一、申请条件

申请办理新生儿出生“一件事”，应为父母双方现行婚姻关系内生育、随父或随母在本市落户的新生儿。在省内助产机构出生（含在家中、途中分娩后急送往助产机构），且父母一方为随州市户籍，一周岁以内婚生新生儿，可在湖北政务服务网或者鄂汇办APP一次性申请，“一站式”联办生育服务登记、户口登记、城乡居民基本医疗保险参保登记、缴费、社会保障卡申领等事项。注意：线上暂只支持由新生儿母亲申请办理。

二、联办事项

1.出生医学证明办理（首签）；

2.预防接种证办理及接种信息查询；

3.本市新生儿户口登记；

4.新生儿社会保障卡申领；

5.新生儿城乡居民基本医疗保险登记；

6.生育医疗费用报销；

7.科学育儿指导服务登记。

（申请人可结合自身需求，自主选择办理事项；一次只能申报一个婴儿，多胎婴儿请多次申请）
三、申请人自备材料

1.新生儿父亲手持居民身份证正页照片；

2.医院收费票据；

3.费用清单；

4.出院记录；

5.待遇享受人提供的银行账户资料。

注：新生儿父母双方身份证、户口簿、结婚证等资料在申办时由“鄂汇办”平台进行电子证照调取和数据核验，一般情况下无需个人提供。如在申办时出现查询或关联失败的情况，请先在“鄂汇办”APP按照“我的”-“电子卡包”路径按照系统提示申请补发电子证照，实现联办。建议在申办前先在“鄂汇办”APP中“电子卡包”里查询以上电子证照是否齐全。

四、申请渠道

1.鄂汇办APP。点击特色专题高效办成一件事，选择新生儿出生“一件事”，点击在线办理，即可按照系统引导进行办理。

2.湖北政务服务网（http://zwfw.hubei.gov.cn/）。搜索栏搜索新生儿出生“一件事”，点击新生儿出生“一件事”主题，选择拟落户县市区镇（街道），即可按照系统引导进行办理。或者进入高效办成一件事专区点击关联事项集成栏，点击新生儿出生“一件事”申请办理。

五、办理结果获取方式

1.申请人在湖北政务服务网或鄂汇办APP查询办理状态。

2.申请人可在分娩机构现场领取或邮寄领取《出生医学证明》和《预防接种证》。申请人查询到户口登记业务办理完成后，可由与新生儿同户的户主或婴儿父母携带《居民户口簿》至新生儿户籍地公安机关打印居民户口簿新生儿页。社会保障卡可通过邮寄领取。

六、暂不纳入新生儿出生“一件事”办理情形

非婚生、新生儿姓氏非随父姓或者母姓、新生儿未取名、父母离异或单亲、母亲身份不明、非家庭户口、父母一方为外国人或港澳台居民、身份证件无效等情形，目前暂不支持联办。

七、线下窗口

窗口地址：湖北省广水市应广大道特66号广水市政务服务中心一楼个人综合服务区综合窗口；

咨询电话：0722-6264312；

工作时间：周一至周五上午8:30-12:00，下午14:30-17:30。‌法定节假日除外。‌
