


项目年度目标：电台维护费

项目
绩效
85分

一级
指标

二级
指标

指标名称
（三级指标）

年初指
标值

年终完
成值

自评
分

复核
分

评价标准

产出
指标
40分

数量指
标 15分

电台维护发

射机数量
1 台 1 台 15 1、提供三级指标完成程度的佐

证资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（15 分÷三级指标

个数），四舍五入保留整数。

质量指
标 12分

安全播出无

错率
100% 100% 12

1、提供三级指标完成质量的佐

证资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（12 分÷三级指标

个数），四舍五入保留整数。

时效指
标 6分

电台故障修

复处理时间
≦1 小时 ≦ 1小时 6

1、提供三级指标完成时效的佐

证资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（6分÷三级指标个

数），四舍五入保留整数。

成本指
标 7分

编播设备维

护成本控制
≦1.94 万 ≦1.94 万 3.5 1、提供三级指标完成成本的佐

证资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（7分÷三级指标个

数），四舍五入保留整数。

电台运行维

护响应时间
≦5分钟 ≦5分钟 3.5

效益
指标
35分

经济效
益 10分

10 1、提供三级指标实现经济效益

的佐证资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（10 分÷三级指标

个数），四舍五入保留整数。

社会效
益 10分

电台正常运

转率
≧90% ≥90% 9 1、提供三级指标实现社会效益

的佐证资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（10 分÷三级指标

个数），四舍五入保留整数。

生态效
益 10分

10 1、提供三级指标实现生态效益

的佐证资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（10 分÷三级指标

个数），四舍五入保留整数。

可持续
影响5分

提升传媒影

响力
长期 长期 5

1、提供三级指标可持续影响的

佐证资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（5分÷三级指标个

数），四舍五入保留整数。

服务
满意
度

10分

服务对
象满意
度 10分

使用人员满

意度
≧98% ≥98% 9 1、提供三级指标满意度的佐证

资料；

2、三级指标分值按三级指标个

数平均确定（10 分÷三级指标

个数），四舍五入保留整数。



合计 85 85 83

说明：1、指标名称、年初指标值按照绩效目标申报表填写，不得漏项；
2、指标名称分值确定，按指标名称个数平均保留整数，不能保留整数的可自行调整

为整数，但各指标名称合计分值不得大于所属二级指标分；
3、对定量指标值按实际完成的比例计分值（该项指标名称分值×实际完成的百分比）；
4、对定性指标值计分原则，分为三档：达到预期，部分达到预期有一定效果，未达

预期效益差；对应分值区间：100%—81%、80%—51%、50%—0%。
5、项目有多个“年度目标”的，分别对每个“年度目标”进行评价计分，然后再平

均计算。例：某项目有三个“年度目标”，目标 1 自评 70 分，目标 2 自评 60 分，
目标 3 自评 75 分，该项目绩效得分为：（70+60+75）÷3＝68.3 分，四舍五入
计 68 分。


