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附件1

机 构 要 求

一 、养老机构

1. 应依法办理登记并在民政部门备案，且具有收住中度及

以上失能老年人的服务能力；

2. 严格执行法律法规及《养老机构服务安全基本规范》

(GB38600—2019) 等强制性标准要求；

3. 自愿参与、信誉良好，近一年内未被纳入失信联合惩戒

对象名单；

4. 其他设区的市人民政府民政部门认定的应具备的条件。

二、社区养老服务机构(组织)

1.应依法办理登记，经营范围或业务范围应包括养老服务，

且具有为中度及以上失能老年人提供相应服务的能力；

2. 自愿参与、信誉良好，近一年内未被纳入失信联合惩戒

对象名单；

3. 其他设区的市人民政府民政部门认定的应具备的条件。

三、民政部门委托的第三方专业评估机构

1. 依法办理注册登记的企事业单位或社会组织；

2. 至少配置5名专/兼职评估人员；

3. 评估人员应具有全日制高中或中专以上学历，有5年以

上从事医疗护理、健康管理、养老服务、老年社会工作等实务

经历并具有相关专业背景；理解评估指标内容，掌握评估要求；
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4. 应当保护被评估人员和评估人员的尊严、安全和个人隐私；

5. 机构或评估人员近一年内未被纳入失信惩戒名单、未被

行政处罚、未被纳入人民法院失信被执行人名单，服务过程中

未发生重大安全事故或服务对象群体投诉信访事件；

6. 不得参与提供由本项目补贴的养老服务；

7. 其他设区的市人民政府民政部门认定的应具备的条件。
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诚信承诺书
(参考模板)

本人已经全面了解向中度以上失能老年人发放养老服务消

费补贴项目要求和老年人能力评估相关制度内容，自愿申请老

年人能力评估及使用养老服务消费补贴电子消费券，并作如下

承诺：

1. 本人知晓评估结果可能会对个人享受补贴情况产生影

响，自愿接受评估机构对本人进行必要的身体检查和心理测试，

承诺如实反映日常生活能力状况，绝不弄虚作假。

2. 保证所填报信息及陈述信息真实、有效，对本人提供的

所有材料真实性负责。

3. 自愿配合接受相关部门的监督与复评。

4. 自觉遵守养老服务补贴电子消费券使用规定，不参与买

卖消费券、套现等行为，不侵犯第三人合法权益。

5. 本人同意因政府财政资金审计等需要，由民政通平台向

相关政府部门推送本人信息。

以上承诺若有违反，自愿放弃项目参与资格，且自愿承担

相应后果。

申请人或代办人(签字): 年 月 日
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老年人能力评估机构诚信承诺书
(参考模板)

我机构自愿参与向中度以上失能老年人发放养老服务消费

补贴项目，为保证老年人能力评估结果的真实性、准确性，作

出如下承诺：

1. 严格履行政策规定，按照评估标准开展评估工作，确保

评估过程和结果真实可信。不与老人或家属串通、伪造评估过

程或评估结果。不事先允诺老年人评估结果以鼓动老年人参与

评估。杜绝虚假申请、虚假评估、评估结果不准确等情况。

2. 严格执行法律法规及《老年人能力评估规范》( GB/T
42195-2022)国家标准等相关标准要求。

3. 活动开展前组织对机构评估人员进行集中培训，确保能

够正确、及时回答老年人有关评估问题的咨询，熟练操作评估

人员移动设备及软件，真实客观对老年人能力状况进行评价，

按规定出具评估结果。

4. 本机构在获得核销补贴资金后，自愿按要求接受、配合

审计和检查。

5.本机构及本人实际控制的其他老年人能力评估机构不参

与提供本项目补贴的养老服务。

本机构若出现违反上述承诺的行为，自愿退出此次活动，

由此引起的消费纠纷由本机构自行处理，由此产生的财政资金

损失由本机构及本人全额承担，且本机构自愿根据有关规定

承担相关责任。

特此承诺。

公章：

法定代表人签章： 年 月 日
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养老(服务)机构诚信承诺书
(参考模板)

我机构自愿参与向中度以上失能老年人发放养老服务消费

补贴项目，为提升养老服务体验，作出如下承诺：

1. 活动期间所提供服务的价格不高于参与活动前实际价

格，老年人能够同时享受本机构优惠活动和消费补贴。

2. 服务前与服务对象签订服务协议，明确服务标准、流程、

价格、权利及义务、风险处置、责任划分等内容。

3.发现所服务老年人因身体状况变化等因素不再符合补贴

条件的，及时告知所在地县级民政部门停发消费券。

4. 严格遵守电子消费券发放规则，合法合规核销电子消费

券，核销过程中保证所提供的全部信息、资料、票据的有效性、

真实性、准确性和完整性，保证每笔服务交易真实、合法、有效。

5. 本机构在获得核销补贴资金后，自愿按要求接受、配合

审计和检查。

6.本机构及本人实际控制的其他养老服务机构不参与开展

本项目实施中的老年人能力评估业务。

本机构若出现违反上述承诺的行为，自愿退出此次活动，

由此引起的纠纷由本机构自行处理，由此产生的财政资金损失

由本机构及本人全额承担，且本机构自愿根据有关规定承担相

关责任。

特此承诺。

公章：

法定代表人签章： 年 月 日
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